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Dieses Zertifikat bescheinigt, dass Herr

Alex Stillhard

den

Voice over IP Fundamentals

Kurs an der Hochschule flr Technik Rapperswil erfolgreich abgeschlossen hat.

Der Kurs vermittelte wahrend 2 Kurstagen sowohl theoretische als auch praktische
Grundlagenkompetenzen im Aufbau und Betrieb von Voice over IP Umgebungen im
Cisco Umfeld. Zu den Kernthemen gehorten:

- Introduction to IP Telephony

- History, Market Analysis, Vendor Overview

- The Voice-over-IP Business Case

- Voice over IP Building Building Blocks

- Introduction to CallManager

- Deployment Models

- Quality of Service (Qos) for VolP

- Media Transport and Codecs

- Signalling Protocols (H.323, SIP, MGCP, SCCP)
- Voice over IP Applications

Wir danken herzlich fur die Kursteilnahme und winschen weiterhin alles Gute.

Hochschule fur Technik Rapperswil
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